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Arbeiter-Samariter-Bund

Offentlich verfiigbare Verfahrensordnung fiir die Anwendung des
Beschwerdeverfahrens nach dem Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG)
Stand vom 21.12.2023

Anwendungsbereich

Sollten Sie Kenntnisse iiber menschenrechtliche und umweltbezogene Risiken und
Pflichtverletzungen gemidBl § 2 Abs. 2 und 3 LkSG haben, kénnen Sie hieriiber Hinweise

einreichen.

Ansprechperson / zustandige Person des ASB Bremen

Der ASB Bremen hat mit der Durchfiihrung des Beschwerdeverfahrens Frau Sarah Tardu,
Justiziarin / Compliance Managerin des Arbeiter-Samariter-Bund Landesverbands Bremen e.V.
und zustdndig fiir alle Tochtergesellschaften, betraut. Der ASB Bremen gewéhrt unparteiisches
Handeln und die Tétigkeit ist unabhingig und an Weisungen nicht gebunden. Eine

Verschwiegenheit gemél § 8 Abs. 3 S. 2 LkSG wird versichert.

Beschwerdekanal

Uber das Kontaktformular ,,Hinweise LkSG** kénnen Hinweise jederzeit eingereicht werden.

Schutz vor Benachteiligung

Das Beschwerdeverfahren wahrt die Vertraulichkeit der Identitdt und gewéhrleistet wirksamen
Schutz vor Benachteiligung oder Bestrafung aufgrund einer Beschwerde gemél3 § 8 Abs. 4 S. 2
LkSG. Der ASB Bremen wird keine Mallnahmen gegeniiber den hinweisgebenden Personen
einleiten, wenn sie redlich Hinweise eingereicht haben. Bei Missbrauch des Systems (sollten grob

fahrlédssig oder vorsitzlich falsche Angaben getitigt worden sein) gilt der Schutz nicht.
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Ablauf des Beschwerdeverfahrens

1. Eingang der Beschwerde / des Hinweises
Die hinweisgebende Person erhélt bei Kenntnis der E-Mail-Adresse grundsétzlich innerhalb von

einer Woche eine Eingangsbestatigung. Intern erfolgt eine Dokumentation.

2. Prifung der Beschwerde / des Hinweises

Zeitnah erfolgt eine Priifung der Beschwerde / des Hinweises durch die zustidndige Person. Sollte
der Hinweis oder die Beschwerde nicht stichhaltig sein, wird eine Ablehnung mit einer
entsprechenden Begriindung in Textform an die hinweisgebende Person per E-Mail (bei Kenntnis

der E-Mail-Adresse) gesendet.

3. Sachverhaltsaufklarung und Losungsfindung

Die zustindige Person des ASB Bremen klért bei Bedarf zusammen mit der hinweisgebenden
Person die mutmaBlichen menschenrechtlichen und umweltbezogenen Risiken /
Pflichtverletzungen. Im Anschluss priift die zustdndige Person den Sachverhalt. Mogliche

Abhilfemafinahmen werden gemeinsam besprochen.

4. Umsetzung
Nach gemeinsamer Vereinbarung werden diese zeitnah nach Moglichkeit umgesetzt und das

Verfahren abgeschlossen. Es ist beabsichtigt, das Beschwerdeverfahren innerhalb von 3 Monaten

abzuschlief3en.

5. Wirksamkeitsliberprifung
Das Beschwerdeverfahren des ASB Bremen wird jdhrlich und auch anlassbezogen auf ihre

Wirksamkeit hin tiberpriift. Erforderliche Anpassungen werden bei Feststellung vorgenommen.



